
Chiamiamolo 
azzardo!

Dove puoi 
rivolgerti?

“Il gioco d’azzardo è il miglior modo
per ottenere nulla da qualcosa.”

Wilson Mizner

SERD BELLUNO via Sala 35 Cusighe
tel: 0437 514971
e-mail: serd.bl@aulss1.veneto.it
Aperto:       da lun. a ven. dalle 8.00 alle 13.00 
       mar. e gio. dalle 14.30 alle 18.30

SERD AURONZO via Ospitale 16
tel: 0435 402681
e-mail: serd.au@aulss1.veneto.it
Aperto:  da lun. a ven. dalle 9.00 alle 12.00 
 mar. e gio. dalle 16.00 alle 18.00

SERD AGORDO via Fontana 36
tel: 0437 645338
e-mail: serd.ag@aulss1.veneto.it
Aperto: lun, mar, gio. dalle 8.30 alle 12.00 
 venerdì dalle 8,30 alle 13,00
 gio. dalle 14.00 alle 17.30 (su appuntamento)

SERD FELTRE via G. Turro 6 Borgo Ruga
tel: 0439 883488
e-mail: serd.fe@aulss1.veneto.it
Aperto: da lun. a ven. dalle 8.00 alle 13.00 
 mar. e gio. dalle 14.30 alle 18.30

Telefona ai seguenti numeri
a seconda della tua residenza 
per un primo appuntamento

Smettere 
è possibile!

Azienda ULSS 1 Dolomiti

Dipartimento
delle Dipendenze

www.aulss1.veneto.it

Smettere di giocare 
d’azzardo è possibile!

Puoi contattare il SerD (Servizio per le Dipendenze) 
della tua zona di residenza per un primo colloquio di 
consulenza per te e/o un tuo familiare che soffre per 
un problema di gioco d’azzardo. 

I SerD offrono un intervento specialistico ai gioca-
tori/trici e ai loro familiari mirato al trattamento del 
Disturbo da Gioco d’Azzardo. 

L’AMBULATORIO OFFRE:
  consulenza e orientamento al giocatore/trice 

e/o ai suoi familiari
 valutazione multidisciplinare 
 gruppi psico-educativi
 sostegno psicologico individuale e/o familiare
 psicoterapia individuale/familiare
 counselling finanziario
 eventuale terapia farmacologica
 gruppi di auto-mutuo-aiuto

L’EQUIPE MULTIDISCIPLINARE È COMPOSTA DAL-
LE SEGUENTI FIGURE PROFESSIONALI:
Medico psichiatra, psicologo psicoterapeuta, assi-
stente sociale, educatore professionale.



Negli ultimi anni l’Italia ha visto
un aumento esponenziale 
del gioco d’azzardo:

Giochi al casinò

Keno

Bingo

Poker

Gratta e vinci

Slot machine

Lotto

Black Jack

Roulette

Scacchi

10 e Lotto

Dama

Superenalotto

Scommesse sportive

VLT

Bridge

Win for Life

Biglietti della lotteria

Alcuni dati: Cos’è il gioco
d’azzardo:
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 il fatturato del settore è infatti passato da 19 miliar-
di del 2000 agli oltre 110 miliardi del 2019, mentre la 
quota del gioco online che nel 2015 costituiva il 19% del-
la raccolta complessiva è aumentato al 33% nel 2019. 

Secondo i dati dell’Osservatorio Nazionale presentati 
al Parlamento nel 2019, in Italia giocano d’azzardo tra 
gli 8 e i 10 milioni di persone. 1,3 milioni sono le persone 
che hanno una diagnosi accertata di disturbo da gioco 
d’azzardo.

Si gioca d’azzardo quando 
sono presenti queste 
3 condizioni:

Viene scommesso o puntato 
del denaro o altri valori.

La puntata NON può più 
essere ritirata.

L’esito è deciso dal caso e non 
dall’abilità di chi gioca.

Stai giocando d’azzardo ogni volta 
che rischi di perdere denaro o beni 
e quando perdere o vincere è deciso 
dalla sorte.

IL PERCORSO CHE PORTA ALLE PERDITA DEL 
CONTROLLO SUL GIOCO ATTRAVERSA FASI DIVERSE:

fase vincente: il gioco è un modo piacevole e facile di 
guadagnare denaro e di sfidare la fortuna;

fase perdente: tempo e pensiero sono sempre più 
monopolizzati dal gioco e si tenta di recuperare il de-
naro perso continuando a giocare, si chiedono pre-
stiti e si mente in famiglia e con gli altri;

fase della disperazione: perdita del controllo sul gio-
co, senso di panico, possibili azioni illegali per recu-
perare il denaro, conflitti in famiglia e con gli amici.

Cos’è il 
disturbo 
da gioco 
d’azzardo?

Hai mai sentito l’impulso a giocare somme di 
denaro sempre maggiori?

Ti sei già sentito di dover tenere nascosta l’entità 
del tuo giocare a quelli che ti stanno più vicino?

Il gioco diventa un problema quando:

  interferisce con il tuo lavoro, la scuola e 
 altre attività;

 danneggia la tua salute mentale o fisica;

 ti danneggia finanziariamente;

 ti danneggia socialmente;

 ti causa problemi con la famiglia e/o gli amici.

Il disturbo da gioco d’azzardo si caratterizza 
per una perdita di controllo su:

 quantità di denaro giocata;

 frequenza con cui si gioca;

 tempo dedicato al gioco.

SE HAI RISPOSTO SÌ AD ALMENO UNA DI QUESTE DUE 
DOMANDE POTRESTI AVERE BISOGNO DI AIUTO.

Tra questi giochi quali sono 
giochi d’azzardo? 


