
              Tab. 1 - Gli occupati soddisfatti crescono nel Paese (*) 

elaborazione Ufficio Studi CGIA su dati Istat 

Regioni e ripartizioni 2023 
(migliaia)

Var. % 
2023/201

9

Inc. % 
occupati 

soddisfatti 
(anno 2023)

1 - Valle d'Aosta 70 +16,1 61,7

2 - Trento 161 +10,0 61,1

3 - Bolzano 170 -3,1 60,5

4 - Umbria 234 +19,5 58,2

5 - Piemonte 1.017 +12,1 57,1

6 - Marche 370 +25,2 55,4

7 - Sardegna 333 +8,4 55,0

8 - Toscana 874 +17,7 54,2

9 - Lombardia 2.353 +14,0 53,9

10 - Friuli-Venezia 
Giulia 294 +8,8 53,5

11 - Emilia-Romagna 1.057 +3,9 53,1

12 - Lazio 1.226 +21,3 52,7

13 - Veneto 1.142 +13,8 52,3

14 - Molise 79 +1,6 52,2

15 - Abruzzo 258 +13,1 48,9

16 - Puglia 619 +15,6 48,2

17 - Liguria 310 +18,5 47,5

18 - Sicilia 628 +29,0 45,0

19 - Calabria 245 +17,1 43,8

20 - Basilicata 96 +15,2 42,3

21 - Campania 681 +19,1 41,2

ITALIA 12.218 +14,7 51,7

Nord Ovest 3.750 +13,9 54,2

Nord Est 2.824 +8,1 53,5

Centro 2.704 +20,5 53,9

Mezzogiorno 2.940 +17,6 45,8
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(*) Numero e percentuale di occupati che hanno espresso un punteggio medio di soddisfazione tra 8 e 10 per i 
seguenti aspetti del lavoro svolto: guadagno, opportunità di carriera, numero di ore lavorate, stabilità del posto, 
distanza casa-lavoro, interesse per il lavoro. Il numero degli occupati soddisfatti per il lavoro svolto è stato stimato 
moltiplicando la quota ogni 100 occupati (dato Istat del BES 2023) per il numero di occupati; i dati regionali sono 
stati quadrati sul totale Italia e le ripartizioni sono state costruite come somma dei relativi dati regionali 
opportunamente quadrati.  
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Tab. 2 – La qualità del lavoro in Italia: il confronto tra i 10 sottoindicatori 

Ran
k Regioni Occupati in Punteggio Rank Regioni Tasso di Punteggio

lavori a termine occupazione

da almeno 5 
anni (20-64 anni)

    (a)       (b)  

1 Lombardia 10,7 100 1 P.A. Bolzano 79,6 100

2 Piemonte 12,4 95 2
Valle 
d'Aosta 77,3 95

3 Veneto 13,1 90 3 Emilia-R. 75,9 90

4 Marche 13,1 90 4 Veneto 75,7 85

5 Friuli V. G. 14,0 80 5 P.A. Trento 75,6 80

6 Molise 14,3 75 6 Lombardia 74,6 75

7 Liguria 15,5 70 7 Toscana 74,5 70

8 P.A. Trento 15,9 65 8 Friuli V. G. 73,8 65

9 Sardegna 16,6 60 9 Marche 72,6 60

10 Umbria 17,2 55 10 Piemonte 72,2 55

11 Abruzzo 17,3 50 11 Liguria 72,2 55

12 Toscana 17,6 45 12 Umbria 71,8 45

13 Emilia-R. 17,8 40 13 Lazio 68,1 40

14 Lazio 18,7 35 14 Abruzzo 66,0 35

15 P.A. Bolzano 20,5 30 15 Molise 60,9 30

16
Valle 
d'Aosta 21,5 25 16 Sardegna 59,9 25

17 Campania 22,6 20 17 Basilicata 59,1 20

18 Puglia 25,5 15 18 Puglia 54,7 15

19 Calabria 25,5 15 19 Sicilia 48,7 10

20 Basilicata 25,7 5 20 Campania 48,4 0

21 Sicilia 27,9 0 21 Calabria 48,4 0

1 Nord-ovest 11,8 2 Nord-ovest 73,8

2 Nord-est 15,8 1 Nord-est 75,8

3 Centro 17,5 3 Centro 70,9

4
Mezzogiorn
o 23,9   4

Mezzogiorn
o 52,2  
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segue - Tab. 2 – La qualità del lavoro in Italia: il confronto tra i 10 
sottoindicatori 

  ITALIA 22,4     ITALIA 66,3  

(a)  Per 100 dipendenti a tempo determinato e collaboratori nel 2023 (b) Per 100 persone di 20-64 anni nel 2023

        elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat          elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat

Rank Regioni Occupat Punteggio Rank Regioni Occupat Punteggio

sovraistruit non 

(c) regolari

            (d)  

1 P.A. Bolzano 16,3 100 1 P.A. Bolzano 7,9 100

2 Lombardia 23,8 95 2 Veneto 8,1 95

3 Piemonte 24,8 90 3 Friuli V. G. 8,6 90

4
Valle 
d'Aosta 24,9 85 4 Emilia-R. 8,7 85

5 Sardegna 25,7 80 5 Lombardia 9,1 80

6 Puglia 26,3 75 6 P.A. Trento 9,1 80

7 Campania 26,5 70 7
Valle 
d'Aosta 9,2 70

8 P.A. Trento 26,7 65 8 Piemonte 9,3 65

9 Sicilia 27,6 60 9 Toscana 9,5 60

10 Veneto 27,8 55 10 Marche 9,5 60

11 Emilia-R. 27,9 50 11 Liguria 10,9 50

12 Toscana 27,9 50 12 Umbria 11,4 45

13 Liguria 28,0 40 13 Abruzzo 12,8 40

14 Friuli V. G. 29,8 35 14 Basilicata 13,3 35

15 Lazio 30,1 30 15 Lazio 13,6 30

16 Calabria 30,5 25 16 Sardegna 13,6 25
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segue - Tab. 2 – La qualità del lavoro in Italia: il confronto tra i 10 
sottoindicatori 

17 Marche 30,7 20 17 Molise 14,2 20

18 Abruzzo 32,3 15 18 Puglia 14,4 15

19 Umbria 32,7 10 19 Sicilia 16,0 10

20 Basilicata 33,2 5 20 Campania 16,5 5

21 Molise 33,5 0 21 Calabria 19,6 0

1 Nord-ovest 24,4 2 Nord-ovest 9,3

2 Nord-est 27,4 1 Nord-est 8,4

4 Centro 29,6 3 Centro 11,7

3
Mezzogiorn
o 27,8   4

Mezzogiorn
o 15,6

  ITALIA 27,1     ITALIA 11,3  

(c) Per 100 occupati nel 2023 (d) Per 100 occupati nel 2021

     elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat      elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat

Ran
k Regioni Soddisfazione Punteggio Rank Regioni Percezione di Punteggio

per il insicurezza dell'

lavoro svolto occupazione

(e) (f)

1
Valle 

d'Aosta 61,7 100 1 P.A. Bolzano 2,4 100

2 P.A. Trento 61,1 95 2 Lombardia 3,1 95

3 P.A. Bolzano 60,5 90 3 Veneto 3,2 90

4 Umbria 58,2 85 4 P.A. Trento 3,5 85

5 Piemonte 57,1 80 5 Umbria 3,6 80

6 Marche 55,4 75 6 Friuli V. G. 3,7 75

7 Sardegna 55,0 70 7 Lazio 3,7 75
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segue - Tab. 2 – La qualità del lavoro in Italia: il confronto tra i 10 
sottoindicatori 

8 Toscana 54,2 65 8 Piemonte 3,8 65

9 Lombardia 53,9 60 9
Valle 

d'Aosta 3,8 65

10 Friuli V. G. 53,5 55 10 Emilia-R. 3,8 65

11 Emilia-R. 53,1 50 11 Marche 4,0 50

12 Lazio 52,7 45 12 Toscana 4,3 45

13 Veneto 52,3 40 13 Liguria 4,4 40

14 Molise 52,2 35 14 Abruzzo 4,5 35

15 Abruzzo 48,9 30 15 Sardegna 5,0 30

16 Puglia 48,2 25 16 Puglia 5,1 25

17 Liguria 47,5 20 17 Molise 5,2 20

18 Sicilia 45,0 15 18 Campania 5,8 15

19 Calabria 43,8 10 19 Calabria 5,9 10

20 Basilicata 42,3 5 20 Sicilia 6,4 5

21 Campania 41,2 0 21 Basilicata 8,8 0

1 Nord-ovest 54,2 1 Nord-ovest 3,4

3 Nord-est 53,5 1 Nord-est 3,4

2 Centro 53,9 3 Centro 3,9

4
Mezzogiorn

o 45,8 4
Mezzogiorn

o 5,7

ITALIA 51,7 ITALIA 4,1

(e) Per 100 occupati nel 2023 (f) Per 100 occupati nel 2023

elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat

Rank Regioni Part time Punteggio Rank Regioni Occupati che Punteggio

involontario lavorano
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da casa

    (g)       (h)  

1 P.A. Bolzano 3,8 100 1 Lazio 20,9 100

2 Veneto 6,7 95 2 Lombardia 15,6 95

3 Emilia-R. 7,0 90 3 Liguria 14,9 90

4
Valle 
d'Aosta 7,2 85 4 Piemonte 12,6 85

5 P.A. Trento 7,2 85 5 Emilia-R. 12,6 80

6 Friuli V. G. 7,5 75 6 Friuli V. G. 11,4 75

7 Lombardia 7,6 70 7 P.A. Trento 11,1 70

8 Piemonte 8,3 65 8 Sardegna 10,7 65

9 Marche 8,6 60 9 Toscana 10,5 60

10 Liguria 9,9 55 10 Veneto 10,2 55

11 Toscana 9,9 55 11 P.A. Bolzano 9,1 50

12 Umbria 10,4 45 12 Umbria 8,8 45

13 Abruzzo 10,9 40 13 Abruzzo 8,5 40

14 Lazio 11,6 35 14 Campania 8,1 35

15 Puglia 11,7 30 15 Marche 7,6 30

16 Basilicata 12,1 25 16 Sicilia 6,9 25

17 Campania 12,2 20 17 Basilicata 6,8 20

18 Calabria 12,4 15 18 Calabria 6,8 20

19 Molise 13,8 10 19
Valle 
d'Aosta 6,5 10

20 Sardegna 14,7 5 20 Molise 6,2 5

21 Sicilia 14,8 0 21 Puglia 5,4 0

Nord-ovest 8,0 Nord-ovest 14,7

Nord-est 6,8 Nord-est 11,2

Centro 10,6 Centro 15,0

 
Mezzogiorn
o 12,9    

Mezzogiorn
o 7,4  

  ITALIA 9,6     ITALIA 12,0  

(g) Per 100 occupati nel 2023 (h) Per 100 occupati nel 2023

      elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat         elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat
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segue - Tab. 2 – La qualità del lavoro in Italia: il confronto tra i 10 
sottoindicatori 

Ran
k Regioni

Tasso di 
mancata Punteggio Rank Regioni

Tasso di 
infortuni Punteggio

partecipazione
mortali e 
inabilità

al lavoro permanente

    (i)       (l)  

1 P.A. Bolzano 3,5 100 1 Lombardia 7,4 100

2 Veneto 6,6 95 2 Piemonte 7,5 95

3
Valle 
d'Aosta 6,7 90 3 Lazio 7,6 90

4 P.A. Trento 7,1 85 4 Friuli V.G. 8,0 85

5 Lombardia 7,4 80 5 Veneto 9,4 80

6 Friuli V.G. 7,7 75 6
Valle 
d'Aosta 10,0 75

7 Emilia-R. 8,2 70 7 Campania 10,4 70

8 Toscana 8,8 65 8 Sardegna 10,4 70

9 Marche 8,9 60 9 Emilia-R. 10,7 60

10 Piemonte 9,5 55 10 P.A. Bolzano 10,8 55

11 Umbria 10,0 50 11 Liguria 10,9 50

12 Liguria 10,5 45 12 P.A. Trento 11,3 45

13 Lazio 12,7 40 13 Puglia 12,0 40

14 Abruzzo 14,0 35 14 Calabria 12,3 35

15 Molise 20,6 30 15 Sicilia 12,8 30

16 Basilicata 20,8 25 16 Molise 13,1 25

17 Sardegna 22,0 20 17 Toscana 13,4 20

18 Puglia 23,0 15 18 Marche 14,0 15

19 Calabria 32,1 10 19 Abruzzo 14,7 10

20 Campania 32,3 5 20 Basilicata 16,1 5

21 Sicilia 32,6 0 21 Umbria 16,7 0

2 Nord-ovest 8,2 1 Nord-ovest 7,8
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1 Nord-est 7,2 2 Nord-est 9,9

3 Centro 10,8 3 Centro 11,0

4
Mezzogiorn
o 28,0   4

Mezzogiorn
o 12,0  

  ITALIA 14,8     ITALIA 10,0  

(i) Per 100 forze di lavoro e parte delle forze di lav. Potenziali di 15-74 anni nel 2023 (l) Per 10.000 occupati nel 2022

         elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat            elaborazione Ufficio studi CGIA su dati BES-Istat
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